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Höxter (red). Das Parkhaus „Bachstraße“ in Höxter wird modernisiert und erhält 
ein digitales Parksystem mit automatischer Kennzeichenerkennung. Die 
Inbetriebnahme erfolgt ab morgen, Dienstag, 28. April. Die Stadt Höxter bleibt 
weiterhin Betreiberin der Anlage. In Zusammenarbeit mit dem Dienstleister Arivo 
aus Österreich wird die bisher analoge Verwaltung sowie die störanfällige Technik 
durch ein modernes, digitales System ersetzt. Mit der Umstellung wird die 
Parkraumbewirtschaftung in Höxter deutlich komfortabler und zeitgemäßer 
gestaltet.
Das Parken erfolgt künftig vollständig ticketlos. Bei der Ein- und Ausfahrt wird das 
Kennzeichen des Fahrzeugs automatisch erfasst und die Parkdauer digital 
berechnet. Ein Parkticket ist nicht mehr erforderlich. 
Die Bezahlung der Parkgebühren ist künftig ausschließlich bargeldlos möglich 
und kann über verschiedene digitale Wege erfolgen. Dazu gehören die 
Kartenzahlung am Kassenautomaten im Parkhaus, die Online-Zahlung per QR-
Code sowie die Bezahlung über die EasyPark-App.
Sollte die Zahlung einmal vergessen werden, besteht kein Grund zur Sorge: 
Innerhalb von 48 Stunden kann die Parkgebühr ganz unkompliziert nachträglich 
beglichen werden. Erst danach wird das Kennzeichen einmalig abgeglichen und, 
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sofern keine Zahlung erfolgt ist, ein reguläres Verwarngeldverfahren eingeleitet. 
Dieses Verfahren ist ein standardisierter Ablauf der Parkraumüberwachung und 
stellt sicher, dass die Nutzung fair und geordnet erfolgt.

Bei Schwierigkeiten, etwa durch nicht lesbare Kennzeichen oder Fragen zu 
den Bezahlmöglichkeiten, steht die Stadtverwaltung zur Verfügung. Hinweise 
und Anliegen können per E-Mail an parken@hoexter.de gerichtet werden.

Der Schutz personenbezogener Daten hat höchste Priorität. Es erfolgt keine 
dauerhafte Videoaufzeichnung. Bei der Einfahrt wird lediglich ein einzelnes Bild 
erfasst, wobei alle Bereiche außerhalb des Kennzeichens vollständig verpixelt 
werden, sodass weder Personen noch Fahrzeugtypen erkennbar sind.
Zur Erkennung der Fahrtrichtung werden kurzzeitig mehrere Bilder pro 
Sekunde verarbeitet. Die Kameras selbst speichern keine Daten, sondern 
übertragen diese an eine Recheneinheit, in der das Kennzeichen geprüft 
wird. Alle geltenden Datenschutz- und Löschfristen bleiben unverändert 
bestehen.

Tarife, Öffnungszeiten und Einstellbedingungen behalten unverändert ihre 
Gültigkeit.

„Mit dem digitalen Parksystem im Parkhaus ‚Bachstraße‘ machen wir 
einen wichtigen Schritt hin zu mehr Komfort, Effizienz und 
Nutzerfreundlichkeit im Alltag. Gleichzeitig reduzieren wir technischen 
Aufwand und schaffen ein zukunftsfähiges Angebot für Bürgerinnen, Bürger 
und Gäste unserer Stadt“, so Bürgermeister Daniel Hartmann.

Weitere Informationen sind unter www.arivo.info/ph-bachstrasse abrufbar

mailto:parken@hoexter.de
https://www.arivo.info/ph-bachstrasse



